}COMMISSION PERMANENTE DE
CONTROLE LINGUISTIQUE

Monsieur H. CHARLIER
Avenue Laure, 9

1080 BRUXELLES

Voire lenre du Vos reférences Nos références ANNEXES

27.057 /A/IT/PF
RC/CB

Monsieur,

En sa séance du 11 mai 1995, la Commission permanente de Contréle
llngulsthue ({C.P.C.L.), 51egeant sections réunies, a consacré
un examen a votre plainte du 27 mars 1995 contre la compagnie
Ibéria, en raison du fait qu & l’arrivée de 1/avion a4 Bruxelles-
national, aucune annonce n’a été effectuée en frangais.

Il résulte de 1’examen du dossier gue cette plainte bien gque de
nature linguistique, ne ressortit pas a la législation sur
l’emploi des langues en matiére administrative.

I1 s’agit de communications d’ordre privé entre une société
commerciale et sa clientéle.

La C.P.C.L. déclare en conséquence qu’elle n’est pas compétente
en la matiére.

Veuillez agréer, Monsieur, l’assurance de ma considération
distinguée.

Le Président,

A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS

Rurt Royali 47 1000 Bruxclles Ték: 02/900.21.11



