






De heer Johnny THIJS








Gedelegeerd Bestuurder van De Post








Muntcentrum

1000 BRUSSEL








       36.090/II/PN







           FD/YS

Mijnheer de Gedelegeerd Bestuurder,

Ter zitting van 7 oktober 2004 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht die door een beambte van een postkantoor gelegen in het homogene Nederlandse taalgebied, werd ingediend tegen de centrale diensten van De Post, dewelke eentalig Franse informatie over de evolutie van sommige producten van de verzekering van De Post toestuurt naar postkantoren gelegen in het homogene Nederlandse taalgebied.

*

*        *            

In zijn antwoord op ons verzoek om bijkomende inlichtingen stelt de heer Johan Vande Lanotte, minister van Begroting en Overheidsbedrijven hetgeen volgt:

“De Post bevestigt mij dat de informatie waarvan sprake in uw schrijven inderdaad in de kantoren van het Nederlandse taalgebied in het Frans aan het personeel werd verstrekt.

De betrokken bestanden, die hoofdzakelijk tabellen met cijfers bevatten en slechts enkele woorden geschreven tekst, werden namelijk door de Verzekeringen van De Post tot op heden enkel in het Frans aangeleverd.

De nodige instructies worden zo vlug mogelijk verstrekt teneinde dergelijke handelwijze in de toekomst te vermijden.

De Post beklemtoont dat het geenszins in haar bedoeling ligt om de bepalingen van de taalwetgeving te schenden, maar dat zij er integendeel naar blijft streven om de taalwetgeving zo correct mogelijk toe te passen.”

*

*      *            

Artikel 36 van de wet van 21 maart 1991 betreffende de hervorming van sommige economische overheidsbedrijven stelt dat de autonome overheidsbedrijven, alsmede hun dochterondernemingen die zij betrekken bij de uitvoering van hun taken van openbare dienst en waarin het belang van de overheid in het kapitaal meer dan 50% bedraagt, onderworpen zijn aan de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecoördineerde bepalingen van de wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT).

De Post blijft derhalve in haar nieuwe juridische vorm onderworpen aan de taalwetgeving in bestuurszaken: cf. het koninklijk besluit van 17 maart 2000 tot goedkeuring van de omzetting van De Post in een naamloze vennootschap van publiek recht en tot goedkeuring van haar statuten (B.S. van 22 maart 2000).

Artikel 39, §2, van de bovengenoemde SWT, bepaalt dat de centrale diensten in hun betrekkingen met de plaatselijke en gewestelijke diensten uit het Nederlandse, het Franse en het Duitse taalgebied, de taal van het gebied gebruiken (cfr. advies  34.064/II/PN van 24 oktober 2002).

Het sturen van Franstalige informatie betreffende producten van de verzekering van De Post naar postkantoren uit het homogeen Nederlands taalgebied is derhalve niet in overeenstemming met de bepalingen van de SWT.

Derhalve acht de VCT de klacht ontvankelijk en gegrond.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met de meeste hoogachting,









De Voorzitter,







    A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS

