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Mijnheer de Gedelegeerde bestuurder,

Ter zitting van 17 juni 2004 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht ingediend door een Nederlandstalig particulier uit Evere, wegens het feit dat de postbode van dienst een oproepingsformulier (model 227a) in de bus heeft gedeponeerd dat enkel langs de Franstalige zijde is ingevuld, niettegenstaande het Nederlandstalig adres van de particulier.

Uit het bij de klacht gevoegde stuk, blijkt dat het feit juist is.

Krachtens artikel 36, §1 van de wet van 21 maart 1981 betreffende de hervorming van sommige economische overheidsbedrijven, zijn de autonome overheidsbedrijven, alsmede hun dochterondernemingen die zij betrekken bij de uitvoering van hun taken van openbare dienst en waarin het belang van de overheid in het kapitaal meer dan 50% bedraagt, onderworpen aan de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken - SWT (cfr. advies 33.520 van 19 december 2002).

Volgens de vaste rechtspraak van de VCT dient het deponeren door een postbode van een verwittigingskaart bij een particulier als een betrekking tussen een plaatselijke dienst en die particulier beschouwd te worden (cfr. advies 3.570 van 10 mei 1973).  Gezien het feit dat deze plaatselijke dienst gevestigd is in Brussel-Hoofdstad, is hij onderworpen aan artikel 19 van de SWT, krachtens hetwelk iedere plaatselijke dienst, die in Brussel-Hoofdstad gevestigd is, in zijn betrekkingen met een particulier de door deze gebruikte taal gebruikt, voor zover die taal het Nederlands of het Frans is.

Indien de taalaanhorigheid van de particulier bekend is (cfr. Nederlandstalig adres) moet De Post de kaart invullen langs de Nederlandstalige zijde (cfr. advies 27.232C/II/PN van 15 februari 1996).

De VCT acht derhalve de klacht ontvankelijk en gegrond.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de heer Patrick Dewael, Vice-eerste minister en minister van Binnenlandse Zaken, de heer Johan Vande Lanotte, Vice-eerste minister en minister van Begroting en Overheidsbedrijven, alsook aan de klager.

Met de meeste hoogachting,









De Voorzitter,







   A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS

