[image: image1.png]


Vaste Commissie voor Taaltoezicht

Warandeberg 4  – 1000  BRUSSE​​​​L

   _________________________________________________________________

   




Brussel, 11 februari 2009










 

	Uw brief van: 

Uw kenmerk: 

Ons kenmerk: 38.137/II/PF

                                RC/EV
Bijlage(n): 
Fax: 02/518.26.20

(:   02/518.23.51

 02/518.23.52

Behandelend ambtenaar:  Robert Colson

E-mail: Robert.Colson@rrn.fgov.be
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Mijnheer de Vice-Eerste Minister,

Ter zitting van 30 januari 2009 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht tegen het feit dat op het antwoordapparaat van de controledienst der belastingen "Vreemdelingen" van de FOD Financiën (02/336.84.50) enkel een Nederlandstalige boodschap te horen is.

*

*    *

Aangezien de vragen om inlichtingen die u toegezonden werden, onbeantwoord bleven, gaat de VCT ervan uit dat de informatie die door de klager verstrekt werd, correct is.

*

*    *

Een bericht op een antwoordapparaat dient beschouwd te worden als een mededeling aan het publiek in de zin van de SWT. 

De berichten en mededelingen die de centrale diensten rechtstreeks aan het publiek richten, dienen, overeenkomstig artikel 40, 2e lid, van de SWT, in het Nederlands en het Frans gesteld te zijn. 

De VCT is derhalve van oordeel dat de klacht ontvankelijk en gegrond is, maar stelt vast dat het nummer ondertussen niet meer in gebruik is. 

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met bijzondere hoogachting,

	
	    De Voorzitter,

A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS


