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Betreft : Belgacom-Mobile - taalgebruik.
Mijnheer de Vice-FEerste Minister,

Ter zitting van 19 oktober 1995 hebben de Verenigde Afdelingen
van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een klacht
onderzocht die werd ingediend tegen Belgacom-Mobile wegens het
factureren in het Frans van de mobilofoonaansluitingen van
ondernemingen die hun bercepsbedrijvigheid uitoefenen in het
Nederlandse taalgebied.

In de bij de klacht gevoegde brief deelt Belgacom aan de
klager mee dat voor de firma’s EMAC en AGATEC inderdaad een
inbreuk werd gepleegd op de taalwetgeving; hun maatschappelij-
ke zetel bevindt zich in een eentalig Nederlandse gemeente en
‘toch kregen zij hun mobilofoonrekening in het Frans. De
nodige rechtzettingen werden inmiddels gedaan om dit euvel in
het vervolg uit te sluiten. De drie andere firma’s, ABW,
Eloconom Maintenance en Interlift hebben echter hun maatschap-
pelijke zetel in Brussel-Hoofdstad wat inhoudt dat zij hier-
door vrije taalkeuze hebben.

De VCT wijst er op dat in navolging van artikel 39, § 1 van de
op 18 juli 1966 gecobrdineerde wetten op het gebruik van de
talen 1in bestuurszaken (SWT), de centrale diensten, zoals
Belgacom, in hun binnendiensten en in hun betrekkingen met de
gewestelijke en plaatselijke diensten uit Brussel-Hoofdstad,
zich dienen te gedragen naar artikel 17, § 1 van de SWT.

Artikel 17, § 1, A 2° SWT bepaalt dat indien de zaak tegelijk
in Brussel-Hoofdstad en in het Nederlandse of het Franse
taalgebied gelokaliseerd is, de taal van dat gebied gebruikt
moet worden.



Artikel 41, § 2, SWT bepaalt dat de centrale diensten aan de
private bedrijven, die gevestigd zijn in een gemeente zonder
speciale regeling uit het Nederlandse of uit het Franse taal-
gebied, in de taal van dat gebied antwoorden.

Bijgevolg dienden de mobilofoonrekeningen die betrekking
hebben op de activiteiten van de exploitatiezetels gelegen in
het Nederlandse taalgebied van de firma’s met maatschappelijke
zetel te Brussel-Hoofdstad in het Nederlands gesteld te zijn.
De mobilofoonrekeningen van de firma’s waarvan de maatschappe-
lijke zetel zich in een eentalig Nederlandse gemeente bevindt
dienden eveneens in het Nederlands gesteld te zijn.

De VCT acht de klacht dan ook ontvankellijk en gegrond maar
achterhaald wat de firma’s EMAC en AGATEC betreft.
Dit advies wordt gestuurd aan de klager,

Met de meeste hoogachting,

DE VOORZITTER,

A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS



