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Geachte Heer,

Ter zitting van 28 september 2000, hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan uw klacht tegen de maatschappij Telenet die u Nederlandstalige facturen en een dito gebruikersgids heeft gestuurd terwijl uw taalaanhorigheid de maatschappij welbekend is (abonnement, handelsbriefwisseling en eerste factuur, alle in het Frans).

Telenet is een privé-bedrijf, en als dusdanig niet onderworpen aan de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT).

De VCT is derhalve niet bevoegd om terzake te adviseren.

Hoogachtend,

            De voorzitter,                          




A. VAN CAUWELAERT - DE WYELS
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