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Messieutrs,

En séance du 22 mai 1980, la Commission permanente
de Contrdle linguistique (C.P.C.L.) a examiné la plainte du 19
mars 1980, introduite contre 1a S.A. Zurich, concernant le falt
que les documents suivants, destinés aux membres du personnel néer-
landophone, ne seraient pas rédigés exclusivement en langue néer-
landaise : bons de cotisation, notes de service, fiches de salai-

re, formulaires en matiére d'0.N.3.S. et fiches de contributions.

Par lettre du 14 avril 1980, vous communidquez que
les bons de cotisation, les formulaires en matiére d'O.N.S5.5. et
les fiches de contributions sont établis dans la langue de l'em-—
ployé. Les instructions personmiles sont également rédigdes exclu-
sivement dans la langue de l'agent, tandis que les instructions
générales, sont rédigées en langue francalse et en langue néer-
landaise. Tl s'avére finalement dque toutes les menticns personnel-
les ne figurent sur le bordereau de salaire (fiche de salaire)

gque dans la langue de 1l'employé tandis que les mentions générales,
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ainsi que certains titres, v figurent aussi bien en langue fran-

caise gu'en langue néerlandalse.

La S-A. Zurich est une entreprise industrielle; au
sens de l'article 52, des lois sur l'emploi des langues en matis-

re administrative, coord nneces par A.R. du 18 juillet 1966 (L.L.C.).

Vu ltarticle 52, § 1er, les entreprises industrielles,
commerciales ou financiéres situdes dans Bruxelles-Capitale rédi-
gent les actes et documents destinés a leur personnel en langue
néerlandise, lorsqu'ils sont destinés au personnel d'expression
néerlandaise et en langue francaise lorsqu'ils sont destinés au

personnel d'expression frangaise.

' Dés lors, la C.P.C.L. déclare la plainte recevable,
mais non fondée, en ce qui concerne les bons de cotisation, les
formulaires en matiére d'0O.N.S5.5., les fiches de contributions
et les notes de service. En ce qui concerne les instructions gé-
nérales, 1a S.A. Zurich agit conformément aux L.L.C. étant donné
que ces derniéres sont rédigées en lanqgue fran¢aise et en langue

néerlandaise.

La C.P.C.L. estime ¢ependant que la plainte est rece-
vable et fondée en ve qui concerne les borderesux de salaire
(fiches de salaire). Vu son avis n°® 2293/II/P du 22 jan-
vier 1970, les mentions générales et les titres ne doivent figu-
rer gu'en langue neerlandaise sur les fiches, lorsgu'elles sont
destinées aux membres du perscnnel néerlandophone et en langue
frangaise lorsqu'elles sont destindes aux membres du personnel

francophone.
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Une copie de la présente sera envoyée au plaignant.
Veuillez agréer, Messieurs, ltassurance de ma consi-~

dération distinguée.

Le Président,
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