COMMISSION PERMANENTE DE 1040 BRUXELLES T

. rue de la Loi 70
CONTROLE LINGUISTIQUE Tél. 02/230 8 45

17.263/II/PN

Monsieur le Directeur général,

En sa séance du 16 janvier 1986, la Commission permanente de
Contrble linguistique (C.P.C.L.) siégeant sections réunies, a con-
sacré un examen a la plainte du 29 novembre 1985 du fait qu'd votre
agence de Renalx, la dénomination frangalse de votre organisme figure
en premier lieu, avant la dénomination néerlandaise, sur l'enseigne

lumineuse,

I1 ressort de l'enquéte qu'il y a deux agences de la C.G.E.R.
a Renaix, situdes 1'une place F. Roosevelt 18 et 1'autre rue Ellezelles

99.

L'enseigne lumineuse de l'agence & la place Rocsevelt présente,
a gauche le texte fran¢ais et, & droite, le texte néerlandais, avec
cette différence que pour le texte frangais, l'on a utilisé des ca-
ractéres plus petits que pour le texte néerlandais. Selon 1l'agent,

c'est pour des raisons techniques que lton procdde de cette fagon.
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Sur l'enseigne lumineuse de ltagence de la rue Ellezelles,

le texte néerlandals se trouve au-dessus du texte francais.

Conformément 3 sa jurisprudence constante, la C.P.C.L. estime
gqu'tune agence de la C.G.E+«R. est un service local au sens des lois
sur l'emploi des langues en matiére administrative, coordonnées par
Arrété Royal du 18 juillet 1966 (L.L.C.) (cf. e.a. l'avis n® 4404
du 26/10/1976) ; l'enseigne lumineuse apposée au-dessus de l'entrée
de l'agence, doit &tre considérée comme un avis ou une communication

au public, dans le sens de ces L.L.Ca

En application de 1tarticle 11, § 2, 2° alinéa des dites lois,
les avis et communications destinés au public sont rédigés en fran-

gais et en néerlandais dans les communes & la frontiére linguistique.

Les termes en "frangais et en néerlandais" signifient que tous
les textes sont repris simultanément, intégralement et sur un pied
de stricte égalité dans les deux langues, les termes "stricte éga-
1ité" impliquant un méme type de lettres et une méme présentation

(esa. avis 1536 du 22 septembre 1966).

Ces termes n'impliquent cependant aucune notion de priorité

d'une langue sur 1'autre.

Dés lors, la C.P.C.L. estime que la plainte est recevable mais
non fondée. Quant & l'agence sise Place Roosevelt, l'enquéte a permis
de constater gque les mentions apposées ne sont pas rigoureusement iden-

tiques, ce qui est contraire aux L.L.C.

Une copie de la présente est envoyée au plaignant.

Veuillez agréer, Monsieur le Directelir général, L'assurance
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