Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel,

Uw brief van:

Uw kenmerk:

Ons kenmerk: 40.041/1I/PN
AMC

Ter zitting van 17 april 2008 onderzocht de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) in
haar verenigde afdelingen een klacht ingediend omwille van het volgende:

Op 23 februari 2008 heeft een Nederlandstalige particulier zich aangeboden op de dienst
Bevolking van de gemeente Watermaal-Bosvoorde gevolggevend aan een oproep van het
gemeentebestuur om de formulieren te tekenen voor de identiteitskaart van zijn zoon. Er werd
een Franstalig formulier ter ondertekening voorgelegd. Volgens de gemeentebedienden was
het niet mogelijk een Nederlandstalig formulier aan te bieden wegens een probleem met de
computer beheerd door FOD Binnenlandse Zaken.

Het gemeentebestuur deelde bij brief van 31 maart 2008 aan de VCT mee dat het incident het
gevolg is van een menselijke fout bij de bediening van het computerprogramma om
formulieren af te geven.

Artikel 19 van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecoodrdineerde wetten op het gebruik
van de talen in bestuurszaken (SWT) bepaalt dat iedere plaatselijke dienst van Brussel-
Hoofdstad in zijn betrekkingen met een particulier de door deze gebruikte taal gebruikt, voor
zover die taal het Nederlands of het Frans is.

Het aangeklaagde formulier diende in het Nederlands gesteld te zijn.

De VCT acht de klacht ontvankelijk en gegrond.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.






