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Betreft: Klacht tegen het Centraal Station te Brussel. 
 
 
 
 
 
Ter zitting van 20 november 2009 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor 
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht die werd ingediend tegen de NMBS 
omdat er in het Centraal Station te Brussel alarmapparaten werden geplaatst die, ingeval van 
brand, kunnen worden gemanipuleerd door de reizigers en waarvan de veiligheidsvoorschriften 
eentalig Frans zijn. 
 

* 
*   * 

 
 
Een onderzoek ter plaatse bevestigde de situatie die door de klager werd beschreven. 
 
Het Centraal Station is een plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad. 
 
Conform de rechtspraak van de VCT zijn de veiligheidsvoorschriften die op de alarmapparaten 
zijn aangebracht, berichten en mededelingen aan het publiek in de zin van de bij koninklijk 
besluit van 18 juli 1966 gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken 
(SWT). 
 
Naar luid van artikel 18 van de SWT stellen de plaatselijke diensten die in Brussel-Hoofdstad 
gevestigd zijn, de berichten en mededelingen die voor het publiek bestemd zijn, in het 
Nederlands en in het Frans. 
 
De klacht is ontvankelijk en gegrond.  
 
Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager. 
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